附件

湛江市打造“鲜美湛江”文旅品牌行动方案

（征求意见稿）

为全面贯彻落实党的二十大精神，深入学习贯彻习近平总书记视察广东、视察湛江重要讲话和重要指示精神，认真贯彻省委常委会在湛江调研时的工作要求和省委常委会会议精神，围绕落实省委“1310”具体部署，深入实施“百千万工程”，推进绿美湛江生态建设、特色型现代海洋城市建设、文化和旅游强市建设，扩大我市文旅品牌的知名度、影响力和竞争力，助推我市跨越式、高质量发展，结合我市实际，特制定本方案。
一、总体要求
以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻落实党的二十大精神，深入贯彻习近平总书记视察广东、视察湛江重要讲话和重要指示精神，认真贯彻习近平生态文明思想，牢固树立和贯彻新发展理念，践行“绿水青山就是金山银山”理念，紧紧围绕省委、省政府赋予湛江“建设省域副中心城市、打造现代化沿海经济带重要发展极”的发展定位，以实施“百千万工程”和绿美湛江生态建设为牵引，充分发挥湛江特色农业资源和滨海旅游禀赋，推动现代化海洋牧场建设、岭南新乡村建设、“红树林之城”建设取得新成效，“中国海鲜美食之都”金字招牌进一步擦亮，文旅产业布局不断优化，产品供给不断丰富，融合发展不断深化，“串珠成链”绘就文旅融合新图景，实现空气鲜、水质鲜、物产鲜，“鲜上加鲜”，城乡美、自然美、文化美，“美美与共”。到2026年，接待游客人数与旅游总收入实现明显增长，全市年度旅游接待总人次达到 2700万人次，旅游总收入达到280亿元，旅游业经济贡献力和产业带动力进一步释放，湛江成为全国一流的滨海旅游目的地。
二、重点任务
（一）打造宜居的生活环境

1.推进生态环境治理。将生态环境治理作为“鲜美湛江”文旅品牌打造的基础工程，打好蓝天、碧水、净土、清废“四大战役”。聚焦天更蓝，协同强化氮氧化物治理，确保大气环境质量保持全省前列。聚焦土更净，加强土壤污染管控，稳步推进“无废城市”建设。聚焦水更清，落实河湖长制，突出抓好九洲江-鹤地水库、鉴江、袂花江等重点流域水环境治理。加快雷州半岛生态修复，推进雷州半岛海域生物多样性保护优先区建设，将中华白海豚、珊瑚礁等打造成湛江良好生态的靓丽名片。

2.聚力共建绿美湛江。深入实施绿美湛江生态建设“七大行动”，全面落实林长制，提升城市园林绿化品质，加快碧道、碧带建设，开展县镇村绿化工作，推进森林城镇、森林乡村、绿美古树乡村和绿美红色乡村建设，倡导“有喜事来种树”，充分利用“四旁”“五边”，因地制宜见缝插绿、留白增绿、拆违还绿。推进“红树林之城”建设，强化红树林保护区管护，推进红树林营造修复项目，加快麻章、雷州、徐闻万亩级红树林示范区建设，推进“种养耦合”探索，积极开发海洋碳汇项目。

3.聚焦“百千万工程”建设。将城乡统筹建设作为“鲜美湛江”文旅品牌打造的重要载体，开展农村人居环境整治提升，推进全域土地综合整治，加快建设现代化岭南新乡村，实现农业强农村美农民富。深入做好特色产业、地域文化、美丽环境相结合的文章，着力建设宜居宜业、充满活力的美丽城镇。强化城市精细化管理，深入科学治理停车难、违法搭建、噪音扰民、餐饮油烟、犬类管理等领域突出问题，建设城市绿道，完善城市交通，不断提升城市品质。

4.优化城市规划管理。坚持“鲜美湛江”城市一体化设计理念，加强城市规划设计，优化全域生产、生活、生态空间布局，加强城市色彩、建筑风格、天际线等管控，不断提升城市品位。推进景观要素系统设计，不断体现建筑美学，提高建筑品质。加强城市空间设计，注重城市制高点、重点街道、视觉走廊、城市入口、海陆空交通站点、高速公路服务区、湛江湾两岸、游船等城市特殊景观的设计，促进各景观间的协调统一，加强城市夜景规划管理，进一步改善城市夜景品质，促进城市夜经济。

（二）塑造优质的城市名片

5.构筑品牌形象。加快“鲜美湛江”文旅品牌在城市空间、生活场景和重大活动中的融入运用，实现全领域、全空间、全载体推广覆盖。以“铁公水空”等对外场所为重点，综合利用城市品牌、城市标志、城市雕塑、城市公交，推进城市节点形象宣传，打造展示湛江特色的标志性形象。深入挖掘整合我市特色鲜明、优势突出的文化旅游资源，开展高辨识度的文旅活动，引入年轻、品质、时尚体验内容，打造成城市品牌活动。鼓励各县（市、区）依托特色农产品、军旅、非遗、民俗、音乐文化、红树林等资源开展文化旅游主题活动，讲好湛江故事，塑造富有吸引力的“鲜美湛江”文旅形象。

6.加强品牌推广。依托传统媒体、新媒体和自媒体平台，组建“鲜美湛江”文旅品牌宣传矩阵，立足我市文化旅游特色资源，挖掘食、住、行、游、购、娱等多方面元素，通过图文、视频等形式,多维度地呈现湛江城市魅力。积极寻求与旅游地理类、生活美食类、传统文化类热门综艺节目或电视栏目合作，利用全国性广播电视平台带动宣传，做好在我市取景拍摄的电影、电视剧的对接服务工作，探索通过影视传播、明星效应形成大范围城市形象营销，借势热播影视剧，开展旅游宣传营销策划活动，推出影视网红打卡点、打卡线路，进一步推广湛江旅游资源。做好文化创意营销，整合文化艺术、文物非遗资源，推出周边产品，开展“鲜美湛江”形象IP、主题歌、旅游手信等评选活动。

7.强化高品质文化服务供给。传承和发扬湛江优秀传统文化，深入挖掘提炼新时代湛江特色文化，抓好区域文化品牌建设，增强文化自信。统筹整合全市文艺精品创作资源，引进文艺创作专家，打造一批富有时代特征、湛江特色的文艺精品，丰富城市品牌的文化内涵。举办“鲜美湛江”文艺精品巡演活动，提升文艺宣传的集中度和有效度。找准城市品牌打造与文旅发展深度融合的契合点，培育创建一批文旅融合IP，举办沙滩音乐节、短视频和摄影大赛等文化旅游主题活动，引导群众广泛参与。

8.持续擦亮“德美湛江”文化品牌。突出核心价值引领，大力传承弘扬优秀传统文化、红色文化和“青年运河”精神，广泛践行社会主义核心价值观，统筹推动文明培育、文明实践、文明创建，将“鲜美湛江”文旅品牌打造与精神文明建设工作有效结合，推动各单位抓好落实和应用。弘扬志愿服务精神，深化群众性精神文明创建活动，提炼细化各行各业最美标准，深入开展“湛江好人”推荐活动，大力宣传身边好人、凡人善举，打造“鲜美湛江 暖心港城”金名片。

（三）擦亮中国海鲜美食之都招牌

9.打造湛江特色农业品牌。充分发挥湛江特色农海产品资源禀赋，着力打造“湛品”农业区域公用品牌，做好“土特产”文章。建立从田头到餐桌全过程质量控制标准体系，科学制定“湛品”农业品牌认定、管理、评价、退出办法，建立负面清单，明确准入标准和退出机制。推进绿色食品、有机食品及GAP良好农业规范认证，培育一批品质过硬、特色鲜明、带动力强，知名度、美誉度、消费忠诚度高的精品产品。深入推进“12221”市场体系建设，组织“湛品”企业参加大型展会，以及农产品推介会、文化旅游推介会、农民丰收节等，进行营销宣传和展销展示。拓展“湛品”销售渠道，打造“湛品”实体店及电商特产馆。加强主流媒体、新媒体和自媒体的宣传力度，吸引广大游客到湛江尝“鲜”。

10.提升餐饮人才水平。大力培养餐饮行业人才，并鼓励、支持毕业学生到餐饮行业就业。通过发挥省级“粤菜师傅”培训基地和大师工作室在菜品研发、人才培训等方面的示范引领带动作用，大力开展粤菜师傅职业技能教育培训，推动培育更多的“粤菜师傅”人才。支持市内外行业协会举办餐饮技能竞赛，鼓励企业、个人参加境内外餐饮技能大赛，组织优秀餐饮管理人才、职业经理、服务明星和烹饪大师评选，提高全市餐饮业管理服务水平和厨师队伍技艺技能。
11.促进湛江菜产业发展。加强优质食材基地建设，确保湛江菜的优质食材生产供应。积极挖掘并促进湛江菜非物质文化遗产的保护和传承，支持对湛江餐饮“老字号”文化和技艺的保护与传承、认定。支持建设湛江餐饮文化博物场馆、文化走廊、网红打卡点。鼓励、支持创建餐饮名牌，打造一批具有“鲜美湛江”品牌认证的餐饮名店、名菜和名点，培育黑珍珠三钻餐厅。支持县（市、区）新建、改造提升步行街、特色商业街、风情街等区域的餐饮区（圈），打造夜经济餐饮街区（圈）。组织、鼓励、支持我市餐饮行业商协会、企业参加国际国内重大美食节、论坛、展览、比赛等交流活动，大力推介宣传湛江美食文化。

（四）打造国际北热带滨海休闲旅游目的地
12.丰富滨海旅游产品供给。积极引入滨海度假体验业态，推动美丽沙滩、生态景区、人文胜地“串珠成链”，打造自然与人文相得益彰、相互成就的旅游精品。加快华侨城欢乐海湾文化旅游综合体、中国海鲜美食之都产业综合体等龙头项目建设，推进鼎龙湾国际海洋度假区创建国家级滨海旅游度假区，引领湛江滨海度假旅游品质化发展。加快打造红树林生态旅游经济带，推动麻章金牛岛、霞山特呈岛、雷州九龙山红树林国家湿地公园等景区提质升级，大力宣传推广红树林生态旅游精品线路。依托“十里军港”独特城市景观，发展军旅文化主题旅游。丰富滨海体育旅游业态，鼓励和引导发展生蚝养殖参观等休闲渔业旅游产品。强化与海南文旅联动，共同打造琼州海峡国际旅游目的地。推动县(市、区)创建国家(省)级夜间文化和旅游消费集聚区、省级文化和旅游融合示范区、省级文化产业示范园区、全国旅游重点村、省文化和旅游特色镇等国家(省)级文化旅游品牌。沿湛江湾打造一批时尚主题特色街区。
13.完善旅游基础设施。加快推进广东滨海旅游公路（湛江段）建设，加快完善旅游目的地客运交通基础设施体系和多元化旅游出行接驳体系。推动金沙湾至奥体中心、特呈岛水上旅游航线开通。完善旅游标识导览系统、游客服务中心、旅游厕所、智慧旅游服务体系等旅游基础配套设施，提升旅游交通服务。完善行人导向系统体系等公共服务，优化旅游环境。完善滨海度假旅游接待设施，积极引进国际、国内高端品牌酒店，推动乡村酒店、民宿建设，引导民宿规范化、品牌化发展，建成一批具有雷州半岛文化风情的特色民宿。积极推进露营帐篷等野奢类旅游住宿业态发展，加快推进自驾车旅居车营地项目落地建设，健全自驾车旅居驿站配套，引导做好旅居车规范管理。

14.提升旅游服务质量和体验感。建立健全规范的旅游接待服务体系，提高综合服务质量和水平。积极倡导餐饮企业打造阳光厨房，各大宾馆、酒店、民宿等场所在醒目位置公开亮明清洁和消毒情况。加强环境整治和社会治安综合治理工作，为游客提供愉悦、舒适、安全的旅游环境。增强旅游市场秩序维护，倡导安全出行、文明旅游。
15.加强历史文化保护与传承。加强历史文化名镇名村保护，强化各级文物保护单位和市级不可移动文物、历史建筑、历史要素及周边环境整体维护。利用具备条件的古建筑、古民居开发建设民宿、研学基地、文创工作室、非遗展览馆等，鼓励打造融合图书、展览、沙龙、餐饮等功能的新型公共文化空间。深化保护传承与活化利用，打造特色文化活动、节庆赛事、休闲体验线路等。开发具有湛江特色的非遗文化旅游产品，积极开展非遗文化等进校园、进景区活动，促进非物质文化遗产保护事业的繁荣与发展。

三、保障措施

（一）加强组织领导。建立健全“一把手”负总责、分管领导具体抓、层层抓落实的工作机制，成立工作专班，统筹推进文旅品牌打造各项任务。各县（市、区）、各部门要根据市委、市政府统一部署，建立推进机制，整合资源、强化保障、有效落实。

（二）加强责任落实。紧紧围绕文旅品牌打造工作目标，结合自身职责分工，按照项目化推进要求，明确时间节点和关键环节，全面落实文旅品牌打造各项重点任务。充分整合空间、阵地和资源，不断激发单位、企业和个人参与文旅品牌打造的主动性和积极性。

（三）加强资金保障。落实工作经费保障，增强资金投入的稳定性和持续性，强化资金使用的严谨性和科学性。落实基本公共服务所必须的资金，用好政府新增专项债券资金、专项建设基金等，支持文化、旅游重点领域。拓展资金来源渠道，创新资金投入方式，鼓励和支持社会力量通过多种方式，积极参与城市文旅品牌打造。


