附件1：      

	窗口
	考评事项
	综合得分
	考评名次

	
	
	
	

	
	窗口建设
	工作纪律
	审批绩效
	社会评价
	
	

	
	办件量(件)
	分数
	效率%
	分数
	落实四办
	局长到位
	志愿服务
	组长配备
	便民服务
	通讯用稿
	安全内务
	考勤纪律
	投诉处理
	信息系统对接
	放管服
	容缺审批
	绿色通道
	群众评议
	好人好事
	特别评价
	
	

	市住建局
	9641
	11.3
	96
	13.6
	
	2
	0.6
	
	6
	1.5
	2
	5
	
	
	3
	3
	
	
	0.6
	
	148.6
	1

	市市场监管局
	4016
	10.2
	86
	12.6
	
	4
	0.9
	
	3
	4.3
	1
	3.5
	
	
	3
	3
	1.5
	
	
	
	147
	2

	市公积金中心
	33976
	16.1
	98
	13.8
	
	4
	0.8
	
	
	
	
	5
	
	
	2
	3
	
	
	0.6
	
	145.3
	3

	市交通运输局
	271
	8.5
	90
	13
	
	
	0.5
	
	6
	5
	2
	3.5
	
	
	2
	3
	1.5
	
	
	
	145
	4

	市自然资源局
	53654
	19.9
	96
	13.6
	
	-1
	0.9
	
	
	0.3
	
	4.5
	
	
	3
	1.8
	
	
	0.3
	
	143.3
	5

	市税务局
	49662
	19.1
	95
	13.5
	
	
	0.7
	
	3
	
	
	4
	-2
	
	2
	
	
	
	1
	
	141.3
	6

	市应急管理局
	1544
	9.4
	93
	13.3
	
	5
	0.6
	
	
	0.5
	1
	5
	
	
	1
	3
	
	
	0.5
	
	139.3
	7

	市卫生健康局
	843
	8.8
	93
	13.3
	
	
	0.8
	
	5.5
	1.1
	1
	3.5
	
	
	2
	3
	
	
	
	
	139
	8

	市人社局
	3669
	10.2
	98
	13.8
	
	
	0.2
	
	1
	
	1
	4
	
	
	2
	
	
	
	
	
	132.2
	9

	市民政局
	120
	8.5
	87
	12.7
	
	
	0.8
	
	
	
	1
	3.5
	
	
	1
	1.9
	
	
	
	
	129.4
	10

	市公安局
	237
	8.5
	70
	11
	
	
	0.5
	
	
	
	2
	5
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	129
	11

	市工业和信息化局
	19
	8.5
	95
	13.5
	
	
	0.1
	
	
	
	
	4.5
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	128.6
	12

	市科技局
	38
	8.5
	98
	13.8
	
	
	
	
	
	
	
	5
	
	
	1
	
	
	
	
	
	128.3
	13

	市教育局
	77
	8.5
	90
	13
	
	
	0.2
	
	
	
	
	5
	
	
	1
	
	
	
	
	
	127.7
	14
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	市水务集团公司
	1648
	9.4
	68
	10.7
	
	
	0.9
	
	
	
	1
	3.5
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	127.5
	15

	市气象局
	433
	8.5
	98
	13.8
	
	
	0.1
	
	
	
	
	4
	
	
	1
	
	
	
	
	
	127.4
	16

	市发展改革局
	102
	8.5
	86
	12.6
	
	
	
	
	
	
	
	5
	
	
	1
	
	
	
	
	
	127.1
	17

	市新奥燃气有限公司
	1552
	9.4
	98
	13.8
	
	
	0.4
	
	
	
	
	3.5
	
	
	
	
	
	
	
	
	127.1
	17

	市城市管理局
	258
	8.5
	88
	12.8
	
	1
	
	
	
	
	
	3.5
	
	
	1
	
	
	
	
	
	126.8
	19

	市生态环境局
	8
	8.5
	89
	12
	
	
	0.2
	
	
	
	1
	4
	
	
	1
	
	
	
	
	
	126.7
	20

	市邮政局
	680
	8.5
	98
	13.8
	
	
	
	
	
	
	
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	126.3
	21

	市商务局
	627
	8.5
	98
	13.8
	
	-2
	0.1
	
	
	
	1
	3.5
	
	
	1
	
	
	
	
	
	125.9
	22

	湛江供电局
	238
	8.5
	98
	13.8
	
	
	
	
	
	
	
	3.5
	
	
	
	
	
	
	
	
	125.8
	23

	市农业农村局
	316
	8.5
	78
	11.8
	
	
	0.1
	
	
	
	
	4
	
	
	1
	
	
	
	
	
	125.4
	24

	市公路局
	2
	8.5
	90
	12
	
	
	0.5
	-1
	
	
	
	3.5
	
	
	1
	
	
	
	
	
	124.5
	25

	市通建办
	26
	8.5
	75
	11.5
	
	-1
	
	
	
	
	
	3.5
	
	
	
	
	
	
	
	
	122.5
	26

	市消防救援支队
	11
	8.5
	70
	11
	
	-2
	
	
	
	
	
	3.5
	
	
	1
	
	
	
	
	
	122
	27

	市烟草专卖局
	726
	8.8
	77
	11.7
	
	-3
	
	-1
	
	
	
	3.5
	
	
	1
	
	
	
	
	
	121
	28

	中国电信湛江分公司
	
	
	
	10
	
	
	
	
	
	
	1
	3.5
	
	
	
	
	
	
	
	
	114.5
	29


	窗口
	考评事项
	综合得分
	考评名次

	
	
	
	

	
	窗口建设
	工作纪律
	审批绩效
	社会评价
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	广东广电网络湛江分公司
	
	
	
	10
	
	
	
	
	
	
	
	4.5
	
	
	
	
	
	
	
	
	114.5
	29

	人民财产保险湛江分公司
	
	
	
	10
	
	
	
	
	
	
	
	3.5
	
	
	
	
	
	
	
	
	113.5
	31

	人民健康保险湛江分公司
	
	
	
	10
	
	
	
	
	
	
	
	3.5
	
	
	
	
	
	
	
	
	113.5
	31

	合   计
	164394
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	平   均
	5137
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


说明：1.得分事项小计包含基础分：窗口建设（30分）工作纪律（15分）审批绩效(20分)社会评价（15分）；

      2.统计时间为：2019年11月26日-2020年3月25日



