 附件1：      

	窗口
	考评事项
	综合得分
	考评名次

	
	
	
	

	
	窗口建设（30分）
	工作
纪律（15分）
	审批效能（20分）
	网上审批（25分）
	社会评价

（10分）
	特殊加分（10分）
	一票否决事项
	
	

	
	放管服
	领导重视
	定岗定位
	安全管理
	便民服务
	办事便捷性
	工作纪律
	办件量
	办事效率
	网上可网办率
	全流程网办率
	网上可预约率
	统一申办受理
	按时办结
	落实四办
	满意度
	好差评
	新闻稿件并联审批
	特别评价
	一票否决事项
	
	

	市住建局
	9
	4
	4
	2
	5
	5
	14.5
	9.95 
	7.8
	5
	5
	3
	6
	2
	2.4
	5
	4.8
	3
	1
	
	98.45 
	1 

	市市场监管局
	9
	5
	4
	1.5
	5
	5
	14
	8.76 
	7.88
	5
	5
	3
	6
	2
	2.7
	4.6
	4.6
	3
	1
	
	97.04 
	2 

	市交通运输局
	9
	5
	4
	2
	5
	5
	14
	8.79 
	7.8
	5
	5
	3
	6
	2
	2.7
	4.2
	4.4
	4
	
	
	96.89 
	3 

	市公积金中心
	8
	5
	4
	1
	5
	5
	13
	12.00 
	7.72
	5
	5
	3
	6
	1.5
	4
	4
	5
	1
	1
	
	96.22 
	4 

	市税务局
	8
	4.5
	4
	2
	4
	5
	13.6
	12.00 
	7.8
	18
	0
	0
	0
	1
	2.7
	4.9
	5
	0
	1
	
	93.50 
	5 

	市自然资源局
	9
	5
	4
	2
	5
	5
	13.7
	11.71 
	7.84
	5
	0.5
	2.5
	6
	2
	3.4
	4.6
	4.4
	1
	
	
	92.65 
	6 

	市卫生健康局
	9
	4
	4
	2
	5
	5
	14.2
	8.21 
	7.84
	5
	5
	3
	6
	2
	2.7
	4.9
	4.6
	0
	
	
	92.45 
	7 

	市应急管理局
	8
	5
	4
	2
	4
	5
	15
	9.51 
	7.8
	5
	5
	3
	6
	2
	2
	4.3
	4.8
	0
	
	
	92.41 
	8 

	市公安局
	9
	3
	4
	2
	4.6
	5
	14.5
	8.05 
	7.52
	4.5
	4.5
	3
	6
	1
	3
	4
	4.8
	3
	
	
	91.47 
	9 

	市教育局
	8
	4
	4
	2
	3.6
	5
	15
	8.04 
	7.84
	5
	5
	3
	6
	2
	2
	4
	4.8
	2
	
	
	91.28 
	10 

	市水务集团公司
	8
	4.5
	4
	2
	3.8
	5
	14
	9.43 
	7.8
	5
	5
	3
	6
	2
	2.7
	4
	4.8
	0
	
	
	91.03 
	11 

	市人社局
	8
	4
	4
	2
	3.6
	5
	13.2
	10.51 
	7.92
	5
	5
	3
	6
	2
	3
	4
	4.6
	0
	
	
	90.83 
	12 

	市民政局
	8
	5
	4
	1.5
	3.6
	5
	13.5
	8.11 
	7.8
	5
	5
	3
	6
	2
	2.4
	4.1
	4.8
	0
	
	
	88.81 
	13 
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	窗口
	考评事项
	综合得分
	考评名次

	
	
	
	

	
	窗口建设（30分）
	工作
纪律（15分）
	审批效能（20分）
	网上审批（25分）
	社会评价

（10分）
	特殊加分（10分）
	一票否决事项
	
	

	
	放管服
	领导重视
	定岗定位
	安全管理
	便民服务
	办事便捷性
	工作纪律
	办件量
	办事效率
	网上可网办率
	全流程网办率
	网上可预约率
	统一申办受理
	按时办结
	落实四办
	满意度
	好差评
	新闻稿件并联审批
	特别评价
	一票否决事项
	
	

	市气象局
	8
	5
	4
	2
	3.6
	5
	13
	8.07 
	7.2
	5
	5
	3
	6
	2
	3
	4
	4.8
	0
	
	
	88.67 
	14 

	市商务局
	8
	4
	4
	2
	3.6
	5
	13.1
	8.01 
	7.84
	5
	5
	3
	6
	2
	2.7
	4
	4.8
	0
	
	
	88.05 
	15 

	市农业农村局
	8
	3.7
	4
	2
	3.6
	5
	14.4
	8.06 
	7.36
	5
	5
	3
	6
	2
	2
	4
	4.8
	0
	
	
	87.92 
	16 

	市城综局
	8
	4
	4
	2
	3
	5
	13.2
	8.04 
	7.72
	5
	5
	3
	6
	2
	2.7
	4
	4.8
	0
	
	
	87.46 
	17 

	市生态环境局
	8
	4
	4
	2
	3.6
	5
	14
	8.00 
	7.6
	5
	5
	3
	6
	0.5
	2.7
	4
	4.8
	0
	
	
	87.20 
	18 

	市发改局
	8
	4
	4
	2
	3.6
	5
	14.6
	8.01 
	7.68
	4
	3.5
	3
	6
	2
	2
	4
	5
	0
	
	
	86.39 
	19 

	市工信局
	8
	3.4
	4
	2
	3.6
	5
	13.5
	8.00 
	7.8
	5
	5
	2
	6
	2
	1.7
	4
	4.8
	0
	
	
	85.80 
	20 

	市科技局
	8
	4
	4
	2
	3.6
	5
	15
	8.02 
	7.84
	5
	2
	3
	6
	2
	1
	4
	5
	0
	
	
	85.46 
	21 

	市烟草专卖局
	8
	2
	3
	1
	3.6
	5
	13
	8.12 
	7.12
	5
	5
	3
	6
	2
	3
	4
	4.6
	0
	
	
	83.44 
	22 

	湛江市通建办
	8
	5
	4
	2
	3
	5
	13.5
	8.01 
	7.2
	16.6
	0
	0
	0
	0
	1.4
	4
	4.6
	0
	
	
	82.31 
	23 

	湛江新奥燃气有限公司
	8
	2
	3
	2
	3
	5
	15
	8.42 
	7.92
	16.6
	0
	0
	0
	0
	1.4
	4
	5
	0
	
	
	81.34 
	24 

	市消防救援支队
	8
	3.1
	3
	1.5
	3.6
	5
	15
	8.00 
	7.12
	17
	0
	0
	0
	0
	1
	4
	5
	0
	
	
	81.32 
	25 

	湛江供电局
	8
	2
	3
	2
	3
	5
	14.5
	8.16 
	7.92
	16.6
	0
	0
	0
	0
	1.4
	4
	5
	0
	
	
	80.58 
	26 

	市邮政局
	8
	2
	3
	2
	3
	5
	13
	8.12 
	7.92
	16
	0
	0
	0
	0
	2
	4
	4.8
	0
	
	
	78.84 
	27 

	窗口
	考评事项
	综合得分
	考评名次

	
	
	
	

	
	窗口建设（30分）
	工作
纪律（15分）
	审批效能（20分）
	网上审批（25分）
	社会评价

（10分）
	特殊加分（10分）
	一票否决事项
	
	

	
	放管服
	领导重视
	定岗定位
	安全管理
	便民服务
	办事便捷性
	工作纪律
	办件量
	办事效率
	网上可网办率
	全流程网办率
	网上可预约率
	统一申办受理
	按时办结
	落实四办
	满意度
	好差评
	新闻稿件并联审批
	特别评价
	一票否决事项
	
	

	广东广电网络
	8
	2
	3
	2
	3
	5
	14.4
	12.00 
	0
	16.6
	0
	0
	0
	0
	1.4
	4
	4.6
	0
	
	
	76.00 
	28 

	中国电信湛江分公司
	8
	2
	3
	2
	3
	5
	14.2
	12.00 
	0
	16.6
	0
	0
	0
	0
	1.4
	4
	4.6
	0
	
	
	75.80 
	29 

	中国铁塔股份有限公司湛江分公司
	8
	2
	3
	2
	3
	5
	13.2
	12.00 
	0
	16.6
	0
	0
	0
	0
	1.4
	4
	4.6
	0
	
	
	74.80 
	30 

	人民健康保险湛江分公司
	8
	2
	3
	2
	3
	5
	12.5
	12.00 
	0
	16.6
	0
	0
	0
	0
	1.4
	4
	4.2
	0
	
	
	73.70 
	31 

	人民财产保险湛江分公司
	8
	2
	3
	2
	3
	5
	12
	12.00 
	0
	16.6
	0
	0
	0
	0
	1.4
	4
	4.2
	0
	
	
	73.20 
	32 


说明：1.得分事项小计包含基础分：窗口建设（30分）工作纪律（15分）审批绩效(20分) 网上审批（25分）社会评价（10分）特殊加分（10分）；

      2.统计时间为：6月25日-9月26日



